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მარიამ ბოგვერაძის
(მის: ქ. თბილისი, ლ. პასტერის ქ. N7, ბ. 18 
ტელ: 557130018)

ქალბატონო მარიამ, 

თქვენი 08/12/2016წ. N3059221 წერილის პასუხად გაცნობებთ შემდეგს:
1. 2016 წლის 7 დეკემბერს სასწრაფო-სამედიცინო დახმარების ბრიგადის გამოძახების საფუძველზე სსიპ „112“-ში საქართველოს მასშტაბით შეიქმნა 4730  საქმე, აქედან  თბილისის მასშტაბით - 2582, რაც გულისხმობს, რომ ოპერატორმა მიიღო ინფორმაცია და შემდგომი რეაგირებისთვის გადასცა შესაბამის სამსახურებს.
2. 2016 წლის აპრილის თვეში სასწრაფო-სამედიცინო დახმარების ბრიგადის გამოძახების საფუძველზე სსიპ „112“-ში საქართველოს მასშტაბით დღეში საშუალოდ შეიქმნა 4172 საქმე, აქედან  თბილისის მასშტაბით - 2020 საქმე;
3. 2016 წლის ნოემბრის თვეში სასწრაფო-სამედიცინო დახმარების ბრიგადის გამოძახების საფუძველზე სსიპ „112“-ში საქართველოს მასშტაბით დღეში საშუალოდ შეიქმნა - 4148 საქმე, აქედან თბილისის მასშტაბით - 2066 საქმე;
4. სსიპ „112“-ში დანერგილია ე.წ პრიორიტეტიზაციის სისტემა, რომელიც  გულისხმობს საქმეების მაღალ, საშუალო და დაბალ პრიორიტეტებად დაყოფას. დაყოფა ხდება ისეთი გარემოებების გათვალისწინებით, რომლებიც საფრთხეს უქმნის ადამიანთა სიცოცხლეს ან/და ჯანმრთელობას.
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